
Vážený zákazník, 

Ďakujeme, že ste nakupovali v našom e-shope www.athenky.com  

Ak nie ste s tovarom spokojný/á alebo potrebujete vykonať výmenu alebo vrátenie , prosíme vás 
o vyplnenie tohto formulára a jeho priloženie k vrátenému tovaru. 

1. Údaje o zákazníkovi:   

 

Meno a priezvisko:   

Telefónne číslo:  

E-mailová adresa:  

Adresa:   

 

2. Informácie o objednávke:   

Číslo objednávky:  

 

3.Dôvody vrátenia: 

 

4.Výmena za iný tovar (uveďte, aký ak máte záujem):  

 

5.Bankové údaje pre vrátenie peňazí (ak relevantné):   

Číslo účtu (IBAN): __________________________   

6. Dôležité informácie:   

Tovar musí byť nepoškodený, nepoužitý a v pôvodnom balení.  Vrátenie tovaru je možné do 14 dní 
od jeho prijatia.   

 

Tento vyplnený formulár prosíme priložiť k balíku s tovarom a odoslať na adresu: 

Athenky s.r.o. 

Stará Vajnorská 37  

931 04 Bratislava 

 

V prípade otázok nás kontaktujte na e-mailovej adrese: info@athenky.com 

http://www.athenky.com/

